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An Frau
Dorothea Therese Kalisch
Weimarische Str. 19

D-10715 Berlin

Berlin, den 28.02.2017

Sehr geehrte Frau Kalisch,

wir moéchten uns an dieser Stelle fiir die tolle Unterstiitzung der letzten 2 Jahre in unseren
Verkaufsstores bedanken.

Mit Ihrer Offenheit, Neugierde und Professionalitit zeigten Sie uns immer wieder wie schnell
man einen Rapport zu Menschen aufbauen kann. Kunden wurden vor Allem durch lhre
Begeisterung am Produkt und lhren Charme angesprochen, was sich dann auch in héchsten
Umsatzzahlen widerspiegelte.

Zudem konnten wir im Bereich Coaching auf Ihren Erfahrungsschatz zuriickgreifen. Wahrend
des Verkaufstrainings in den Stores entschieden Sie schnell und kompetent, welche
Trainingsthemen wichtig waren. Durch lhre Professionalitdt und Ihr Einfiihlungsvermégen
beim Coaching konnten Sie die soziale und emotionale Kompetenz unserer Mitarbeiter
merklich steigern. Ebenso brachten Sie uns auf konstruktive Lésungsgedanken fiir unser
Team.

Wir wiinschen Ihnen hiermit weiterhin viel Erfolg. Unsere Kunden und wir werden Sie in
positiver Erinnerung behalten. Es wiirde uns sehr freuen auch in schwierigen Situationen,
wieder auf Sie zuriickgreifen konnen zu diirfen.

Beste GriiRe
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